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FORMACION PARA LA
ADOPCION DIGITAL

Desde el Servicio de Formacion y Adopcion Digital de la Direccion General de Relaciones con la
Administracion de Justicia actualizamos en el mes de febrero el catalogo formativo a disposicion
del personal de la Administracion de Justicia de Canarias. Un catalogo destinado a mejorar las
competencias digitales y, con ello, el trabajo diario, la comodidad, independencia y agilidad
de las personas en su puesto de trabajo.’

Durante la ultima semana de enero y el mes de febrero, el catalogo estara compuesto por un
total de 9 formaciones pertenecientes a tres itinerarios formativos. Tienes todos los detalles
de matriculacién al final de este comunicado. jNo te quedes sin tu plaza!

Itinerario 1.  EQUIPOS DE TRABAJO
0 como sacarles el maximo partido a las herramientas de tu puesto de trabajo

CONTENIDO SESIONES URL y QR PARA

MATRICULACION

Tl! EQUIPO: Disfruta de una experiencia mas comoda y eficiente e Martes 27/01 de T —
COMO aprendiendo a configurar tu equipo (luminosidad, 12-14h cémodamente con ajustes
TRABAJAR MAS contraste, tamafio de letra, dispositivo de audio, e Viernes 20/02 ki
COMODAMENTE volumen, etc.) y no pierdas nunca nada importante de 11-13h (W

CON AJUSTES creando accesos personalizados a programas y

SENCILLOS archivos (barra de tareas, escritorio). También te

ensefiaremos a sacarle el maximo provecho al trabajo
con multiples pantallas y todo lo que necesitas saber

sobre almacenamiento externo. Por ultimo, veremos las https://forms.office.com/e/7
diferentes opciones de conexién a internet y te 76BS4Ut4x
ayudaremos a identificar problemas de conexion.
IDENTIDAD Utiliza tu certificado electrénico para firmar documentos e Jueves 29/01 de
DIGITAL: COMO y acceder a webs y aplicaciones esenciales. Te 09-11h IT1. Cémo firmar electrénicamente
FIRMAR ensefiamos a instalarlo, reconocerlo y entender el sello
ELECTRONICAM de tiempo. También veremos la importancia de
ENTE Autofirma para que el certificado funcione correctamente

y te ayudaremos a configurarlo para facilitar tu trabajo
diario. Por ultimo, veremos buenas practicas y
recomendaciones para preservar tu identidad y la
seguridad de tu certificado. https://forms.office.com/e/8

HWXc3jvCc

1 Esta formacion esta alineada con el modelo de adopcion digital descrito en la licitacion que regula este servicio formativo, con
el propdsito de facilitar la adquisicion de competencias digitales a usuarios y usuarias de la red judicial para afrontar la evolucién
del sistema de gestion procesal. A través de la formacion se impulsara una cultura digital segura y eficiente, orientada al trabajo
colaborativo y a la reduccién del uso del papel.
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SOPORTE: Conoce las herramientas disponibles para contactar con e Lunes 02/02 de

como el equipo de soporte y como usarlas de forma efectiva. 12-14h IT1. Cémo comunicar tus inciden-
COMUNICAR Descubre como utilizar la plataforma Sirvete para e
TUS reportar peticiones e incidencias, asegurandote que es

INCIDENCIAS la solicitud adecuada gracias al uso avanzado del

PARA LOGRAR buscador. También te ensefiaremos trucos para

LA MEJOR optimizar tus incidencias, como realizar y adjuntar

SOLUCION capturas de pantalla. Por ultimo, dominaras el uso de

TeamViewer para una resolucion de problemas mas

. . https://forms.office.com/e/F
rapida y efectiva.

rR9s8qlLJG

Itinerario 2.  INFORMACION DIGITAL
0 como aprovechar las aplicaciones para crear, editar y almacenar documentos, y para
comunicarte y colaborar de la forma mas eficiente.

CONTENIDO SESIONES URLy QR PARA
MATRICULACION

INTERNET: COMO  Sicales partido a todas las funcionalidades del e Miércoles 04/02

NAVEGAR DE navegador y del buscador para maximizar tu de 09-11h IT2. C6mo navegar de forma agil

FORMA AGIL experiencia en internet. Aprende a configurarlos y
utiliza los marcadores y favoritos para acceder
rapidamente a los sitios mas importantes. También te
daremos algunos trucos para mejorar tus busquedas y
garantizar mejores resultados.

https://forms.office.com/e/E

uaCsCwsih
ELABORAR Aprende a identificar distintos tipos de documentos e Viernes 06/02
CONTENIDO I: digitales y a manejarlos de manera practica y eficiente. ~ de 11-13h i meaiond
PROCESADORES Te ensefiamos a organizar notas y recordatorios en el e Martes 24/02 de
DE TEXTO Y ordenador para no olvidar lo importante sin depender 11-13h Ofy A0
HERRAMIENTAS de papeles y post-its. También veremos cémo crear o
DE GESTION textos con formato de forma agil, insertando tablas, E

imagenes y oftros recursos, y aprovechando el
corrector para mejorar nuestros escritos.

https://forms.office.com/e/8

Dj9GXGzFu
ELABORAR Descubre como realizar modificaciones sencillas en e Martes 10/02 de
CONTENIDOS Ii: documentos PDF y como las herramientas de 09-11h IT2. PDF y hojas de célculo
PDF Y HOJAS DE subrayado y comentarios nos acercan a un trabajo e Miércoles 25/02
CALCULO similar al de los documentos impresos. Adéntrate de 10-12h

también en las hojas de calculo para conocer cémo
organizar y gestionar datos en tablas, aplicarles
formato, realizar calculos automaticos y visualizarlo
con vistosos graficos.

https://forms.office.com/e/k
nyE1jX6Wb
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Itinerario 3.

CIBERSEGURIDAD

0 como utilizar tu ordenador e internet de forma segura.

CONTENIDO

SESIONES

URL y QR PARA
MATRICULACION

FUNDAMENTOS DE
CIBERSEGURIDAD:

como
IDENTIFICAR EL
PELIGRO

CONTRASENAS:
CcOMO PROTEGER
TU IDENTIDAD
DIGITAL

HUELLA DIGITAL:
CcOMO PROTEGER
TU RASTRO EN
LINEA

Descubre de forma facil y clara los conceptos
fundamentales que protegen la informacién en el
universo digital. Conoce los virus, el malware y el
Ransomware y como pueden poner en riesgo tus
datos. También aprenderas qué es el phishing,
como evitar caer en trampas de fraude en linea y
cémo protegerte de robos de identidad para que
puedas navegar con confianza y seguridad.

Aprende a crear contrasefias fuertes y seguras,
evita errores comunes y desarrolla habitos que te
ayuden a protegerte. También descubrirds otros
métodos de autenticacion y sus diferentes niveles
de seguridad, como el doble factor o el
reconocimiento biométrico.

Conoce qué es la huella digital y por qué es crucial
mantenerla bajo control. Detecta los riesgos y
consecuencias de no proteger adecuadamente tu
presencia online y descubre la diferencia entre
huella activa vy pasiva.  También te
proporcionaremos  consejos  practicos  para
gestionar y proteger tu huella digital, asi como
pequefias acciones que pueden tener grandes
repercusiones en tu privacidad y seguridad digital.

e Jueves 12/02 de
09-11h

e Lunes 16/02 de
11-13h

e Miércoles 18/02
de 10-12h

IT3. Cémo identificar el peligro

https://forms.office.com/e/L
GiFsfv9ge

IT3. Cémo proteger tu identidad

https://forms.office.com/e/P
TZ3QZiLCq

IT3. Cémo proteger tu rastro en

https://forms.office.com/e/S
PnUBNyYVE9

Los cursos, de unas dos horas de duracion, los imparte personal especializado en la
transformacion digital de la administracion de justicia, y podran asistir a ellos todos los perfiles

profesionales de la Administracion de Justicia de Canarias.

Con un caracter eminentemente practico, las sesiones formativas seran en directo, a través
de videoconferencia, evitando la necesidad de desplazarse a aulas de formacién y aprovechando
todas las herramientas que ofrece la tecnologia para ofrecer una experiencia cercana, dinamica
y enriquecedora a las personas participantes.
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jApuntate y asegura tu plaza!?

Entra en la ULR correspondiente a cada curso y rellena el formulario con los datos que te solicita
para registrarte. También puedes escanear el cédigo QR y apuntarte desde tu moévil de forma
facil y sencilla.

Ten en cuenta: hemos cambiado el sistema de matriculacion respecto a meses
anteriores. Sigues pudiendo matricularte en todos los cursos de tu interés, pero
deberas hacerlo por separado en el enlace o QR de cada curso y sefialar en que
sesion quieres apuntarte en el caso de que el curso tenga varias sesiones.

Unos dias antes de la sesion recibirdas un correo electrénico para la confirmacion de tu
asistencia y matriculacion y toda la informacion para acceder a la convocatoria de la sesion.
Te recomendamos asistir a través de un dispositivo con pantalla grande y cascos con
micréfono3.

Si tienes cualquier duda escribenos a formacion.justicia@gobiernodecanarias.org. No se
tendran en cuenta aquellas solicitudes de formacion recibidas por otro medio que no sea
la matriculaciéon mediante formulario, si bien el correo esta a disposicion para resolucion de
dudas, incidencias u otras cuestiones.

iTe esperamos!

Préoximamente... La cosa no termina aqui. Cada mes actualizaremos el catdlogo de
formacion con nuevas fechas por si no puedes asistir a las de este mes.

2 Cada sesion tendra capacidad para 20 personas. Sera necesario un minimo de 3 personas para impartir la formacion. La
matricula se cierra cuando se completa el aforo de 20 personas matriculadas en el curso correspondiente, pudiendo abrirse
nuevamente el formulario de matriculacion en el caso de que haya nuevamente plazas disponibles.

3 Se puede asistir a las sesiones desde cualquier dispositivo con conexién a internet.
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